
Einkaufen
per Mausklick
Allgemeine Informationen

Kontakt

Fragen zum KdB: 

Sie haben Fragen zu den Rahmenvereinbarungen des 

Bundes oder zum Kaufhaus des Bundes? Das Team der 

Geschäftsstelle KdB hilft Ihnen gerne weiter. 

Telefon: +49 (0) 228 99 610 - 2280 

E-Mail:  geschaeftsstelle@kdbund.bund.de

Technische Unterstützung: 

Sie möchten technische Probleme melden oder haben 

Fragen zur Accountverwaltung im KdB? Dann können 

Sie sich gerne an die Hotline des Kaufhauses des Bun-

des wenden. 

Telefon: +49 (0) 228 99 610 - 1234 

E-Mail: kdb.ticket@bescha.bund.de

Informationsportal: 

Weitere Informationen sowie eine Zusammenstellung 

häufig gestellter Fragen (FAQ) finden Sie auf dem          

Webauftritt des KdB.

URL: www.kdb.bund.de

    Die Zentralen Beschaffungsstellen des Bundes

Beschaffungsamt des BMI (BeschA)

- Koordinierungsstelle Beschaffung -
Brühler Straße 3, 53119 Bonn
Postanschrift: Postfach 12 20, 53002 Bonn
Telefon: +49 (0) 228 99 610 - 2022
E-Mail: ba@bescha.bund.de

- Zentralstelle IT-Beschaffung - 
Brühler Straße 3, 53119 Bonn
Postanschrift: Postfach 12 20, 53002 Bonn
Telefon: +49 (0) 228 99 610 - 3535
E-Mail:  ZIB@bescha.bund.de

Generalzolldirektion (GZD)

- Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung - 
Friedrichsring 35, 63069 Offenbach
Telefon: +49 (0) 228 303 - 0
E-Mail: dib3.gzd@zoll.bund.de

Bundesanstalt für Materialforschung und -prüfung (BAM)

- Zentrale Vergabestelle - 
12200 Berlin
Telefon: +49 (0) 30 8104 - 0
E-Mail: zentrale-vergabestelle@bam.de

Bundesamt für Ausrüstung, Informationstechnik 
und Nutzung der Bundeswehr (BAAINBw)

- Abteilung Einkauf Referat E1.1 - 
Hermsdorfer Straße 2, 56112 Lahnstein
Telefon: +49 (0) 261 400 - 25110
E-Mail: BAAINBwE1.1@bundeswehr.org
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Was ist das KdB?

Ob Büromaterial oder PCs – mit dem Kaufhaus des 

Bundes können Sie Standardprodukte schnell und un-

kompliziert aus Rahmenvereinbarungen einkaufen. In 29 

Produktgruppen finden Sie über 130.000 Produkte und 

Dienstleistungen, die elektronisch über das KdB abruf-

bar sind: Von Autos über Büromöbel, Dienstleistungen, 

Informationstechnik oder Laborausstattung bis hin zu 

Werkzeug.

Was bringt das KdB?

Das KdB bringt Wirtschaftlichkeit und Effizienz im 

doppelten Sinne: Zum einen können durch Rahmenver-

einbarungen günstige Preise und Konditionen erreicht 

werden und zum anderen werden durch die elektro-

nischen Bestellungen interne Prozesskosten gespart, 

da eine Vielzahl sich wiederholender Vergabevorgänge 

entfällt. Zudem ist Nachhaltigkeit ein wichtiger Aspekt 

einer modernen öffentlichen Beschaffung. Die deutli-

che Kennzeichnung und transparente Informationen 

ermöglichen einen schnellen Zugriff auf Rahmenverein-

barungen mit nachhaltigen Produkten.

Wer nutzt das KdB?

Mit dem Kabinettsbeschluss zur Optimierung öffentli-

cher Beschaffungen aus 2003 wurde das Kaufhaus des 

Bundes für alle Bundesbehörden und bundesnahen 

Einrichtungen geöffnet.  Derzeit kaufen mehr als 470 

Bundesbehörden und Einrichtungen des Bundes Waren 

und Dienstleistungen schnell und kostengünstig über 

das KdB ein.

Einfach per Mausklick

Der Einkauf im KdB gestaltet sich im wesentlichen wie 

auch in anderen Onlineshops: Die Artikel werden im 

Onlinekatalog mit Bezeichnung, Beschreibung, Bild 

und Preis aufgeführt. Eine umfangreiche Suchfunktion 

unterstützt Sie beim Auffinden der gewünschten Pro-

dukte und Dienstleistungen. Der gewünschte Artikel 

kann einfach in den Warenkorb gelegt werden, wobei 

konfigurierbare Artikel wie PCs direkt im System in der 

gewünschten Ausführung zusammengestellt werden. 

Auch behördeneigene Bedürfnisse und Verwaltungsab-

läufe werden unterstützt. So kann zum Beispiel das 

Vier-Augen-Prinzip über einen Mitzeichnungsweg 

(Workflow) behördenindividuell eingerichtet werden.

Einfache Registrierung 

Sie möchten das KdB nutzen? Dazu muss Ihre Behörde 

bzw. Ihre Einrichtung nur zwei Bedingungen erfüllen: 

Erstens muss sie Teil der unmittelbaren oder mittel-

baren Bundesverwaltung sein. Zweitens muss sie einer 

wirksamen Rechtsaufsicht und (teilweisen) Fachaufsicht 

des Bundes unterliegen. Ein entsprechendes Antrags-

formular finden Sie auf dem Informationsportal des 

Kaufhauses des Bundes. Bei Rückfragen steht Ihnen die 

Geschäftsstelle KdB gerne zur Verfügung.

Schneller Zugang

Die technischen Voraussetzungen für den Zugriff auf 

das Kaufhaus des Bundes sind denkbar einfach: Sie 

benötigen nur einen PC mit Internetzugang und einen 

Standard-Internetbrowser.  

Das KdB erreichen Sie über die Netze des Bundes oder 

alternativ über eine sichere Internetverbindung. Für den 

Zugang über das Internet benötigen Sie ein Zertifikat 

zur Authentisierung, das bei der Geschäftsstelle KdB 

angefordert werden kann.

Das KdB ist das sichere, nachhaltige und 
wirtschaftliche Warenhaus des Bundes!

Zugang über Intranet des Bundes: 

shop.kdb.intranet.bund.de

Zugang per Zertifikat über das Internet: 

shop.kdb.bund.de
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